
Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) gemäß Art. 28 DSGVO
zwischen

KUNI GmbH
Musterstraße 1
38173 Sickte
(im Folgenden: Auftragsverarbeiter)

und

[Kunde einsetzen]
[Firmenname, Adresse]
(im Folgenden: Verantwortlicher)

1. Gegenstand und Dauer der Verarbeitung

Der Auftragsverarbeiter stellt dem Verantwortlichen eine SaaS-Plattform zur Verfügung, über die
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich im Auftrag und nach
Weisung des Verantwortlichen.

2. Art und Zweck der Verarbeitung

Datenarten Betroffene Personen Zweck der Verarbeitung

Name, E-Mail, Login-
Daten, Rollen,
Nutzungsdaten

Mitarbeitende, Eltern,
Erzieher, Kitaleitungen

Benutzerverwaltung, Authentifizierung,
Kommunikation, Support,
Sicherheitsüberwachung

3. Pflichten des Auftragsverarbeiters

Verarbeitung nur auf dokumentierte Weisung des Verantwortlichen
Vertraulichkeitspflicht für alle Mitarbeitenden
Umsetzung geeigneter technischer und organisatorischer Maßnahmen (siehe Anlage TOMs)
Unterstützung bei Betroffenenanfragen und Datenschutzvorfällen
Löschung oder Rückgabe der Daten nach Vertragsende

4. Unterauftragsverarbeiter

Der Einsatz von Hosting- und Infrastruktur-Dienstleistern erfolgt nur mit Zustimmung des Verantwortlichen.
Eine aktuelle Liste wird auf Anfrage bereitgestellt.

5. Kontrollrechte des Verantwortlichen

Der Verantwortliche hat das Recht, sich regelmäßig von der Einhaltung der vereinbarten
Datenschutzmaßnahmen zu überzeugen – z. B. durch Audits oder Nachweise.

6. Haftung und Datenschutzverstöße



Der Auftragsverarbeiter haftet für Verstöße gegen diesen Vertrag und die DSGVO, soweit er die
Verantwortung trägt. Datenschutzvorfälle sind unverzüglich zu melden.

7. Vertragsdauer und Kündigung

Der Vertrag gilt für die Dauer der Nutzung der SaaS-Plattform. Er kann jederzeit mit Wirkung zum
Monatsende gekündigt werden. Nach Vertragsende erfolgt die vollständige Löschung oder Rückgabe der
Daten.

Anlagen:

Anlage 1: Beschreibung der Verarbeitungstätigkeiten
Anlage 2: Technische und Organisatorische Maßnahmen (TOMs)
Anlage 3: Liste der Unterauftragsverarbeiter

Ort, Datum:
Sickte, [Datum einsetzen]

Unterschriften:

KUNI GmbH

[Verantwortlicher Kunde]


